Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 86, 256 y 259 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones, y en cumplimiento de los articulos 2, 4, 5, 7,
1 de las Reglas Generales para la Conformacion y Funcionamiento del
Consejo Ciudadano del Sistema Michoacano de Radio y Television; y demds

normatividad aplicable en la materiq; vy,

CONSIDERANDO

Que la programacion del Sistema Michoacano de Radio y Televisidon ademds
de tener una labor de planificacion, es una estrategia que debe organizar de
manera coherente programas de interés que difundan la riqueza natural,
cultural, social, educativa, entre otras, a los distintos publicos a los cuales se
dirige.

MECANISMOS PARA SALVAGUARDAR LA PARTICIPACION CIUDADANA

Los presentes Mecanismos desarrollan las bases para todos
aquellos que hacen radio, television, y las nuevas tendencias que
las tecnologias de la informacion ofrecen actualmente en el
Sistema, considerando que las audiencias no son una masa de
simples espectadores, sino una comunidad articulada con
necesidades, gustos, preferencias, locales, nacionales y globales,
gue pueden involucrarse y tener una participacion activa con el

medio publico de Michoacdn.

Il. Dentro de su consecucidn, se entiende por:
Sistema: Medio Publico Estatal, denominado Sistema Michoacano de Radio

y Television.

Consejo: El Consejo Ciudadano del Sistema Michoacano de Radio vy
Television.



Audiencias: Las de mayor antigledad y nuevas, mediante las cuales se

conocen las preferencias ciudadanas respecto los contenidos que produce

y transmite el Sistema.

Se establecen de manera enunciativa mds no limitativa, acorde a
la naturaleza del Sistema, las siguientes directrices:

Consolidar sus medios de contacto, tales como Buzdn de mensajes
en el apartado de “Participacion Ciudadana” para que las
audiencias puedan plantear sus comentarios, dudas o sugerencias,
en redes sociales y otros.

Facilitar formatos como el medio publico, plural e incluyente del
Estado de Michoacdn, que contribuye a la innovacion, creatividad
y al didlogo respetuoso y activo con las audiencias. En materia
noticiosa consolidar la informacion que el publico tenga derecho a
conocer.

Presentar dindmicas de participacion ciudadana, otorgando
apertura a la diversidad de voces, orientando sobre el oficio
radiofénico, periodistico, etc.

Realizar acciones tendientes a conocer a las audiencias, y emitir
convocatorias diversas, en especial donde ninas, ninos vy
adolescentes, adultos, adultos mayores puedan inscribirse vy
participar en transmisiones de radio, televisidon; asi como en la
realizacion de cdpsulas informativas, abordando sus dudas y una
amplia gama de temas; considerando todos los sectores de la
poblacién y los sociecondmicos.

Disenar diversas estrategias para propuestas de nuevas series,
incluyendo opciones en coproduccion, que difundan la rigqueza
literaria de la regién y de las numerosas etnias del pais, temas
relativos a la equidad de género, de interés social, relativas a la
prevenciéon de la discriminacién de cualquier tipo, derechos
humanos, cultura civica y prdcticas democrdticas, entre otros, con
el objeto de involucrarlos en los contenidos del Sistema.



10.

11.

Promover la experimentacion radioféonica acorde a las
especificidades del medio publico.

Revisar si los programas se justifican, su finalidad y estilo, si
satisfacen un interés o necesidad, la utilidad al ciudadano y
aportaciones; si enriguecen su campo de reflexion y conciencia
critica, si el disefo el mds idéneo para el publico destinado y su
lenguaje, acorde al nivel educativo, social y cultural de la audiencia.
Recabar conforme a un calendario aprobado, la opinidon del
auditorio sobre los contenidos que desean apreciar, y sobre la
participaciéon ciudadana en formatos tales como: el noticiero, la
charla, la nota o crdénicq, el didlogo diddctico, radioarte, entrevistaq,
comentarios, radioperiddico, mesa redonda, cdpsulas, reportajes,
misceldneq, dramatizaciones, etc., revisando las metas, propdsitos
que deben cumplir acorde también a las especificidades del medio
publico.

Abrir espacios con el total del staff de radio y televisidn que realiza
las producciones internas y externas, en las actividades de
productor, asistente de produccion, coordinador, realizador,
guionistaq, investigador, efectista, musicalizador, locutores, actores,
entre otros; dentro de los procesos y trabajos de produccion, para
gue el publico conozca los talentos que participardn en las series
como actores o locutores, segun el género que se haya
seleccionado a transmitirse. Atendiendo las sugerencias sobre la
originalidad y otras caracteristicas sobre las mismas.

Dirigir mensajes a grupos sociales focalizados de manera corta,
concisa y de calidad, considerando la pertinencia del horario de
transmision.

Generar procesos de evaluacion, analizando la justificacion,
objetivos, contenidos, su género y su tratamiento, y demds

pertinentes.



12. Facilitar el derecho a la informacion y a la conservacion de la
informacién, la difusién de nuestros patrimonios sonoro vy
audiovisual.

13. Los demds que tengan a bien emitirse, derivados de las revisiones
sobre la efectividad del presente instrumento.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. Los “"MECANISMOS PARA SALVAGUARDAR LA PARTICIPACION
CIUDADANA", surtirdn efectos una vez aprobados por la Junta de Gobierno
del Sistema Michoacano de Radio y Television, y deberdn publicarse en el

portal oficial en internet del Sistema Michoacano de Radio y Television.

SEGUNDA. Estos Mecanismos serdn analizados periddicamente con el objeto
de vincular al Sistema con las audiencias, a fin de tomar mediante acuerdos,

las medidas oportunas que coadyuven a la activa interaccién ciudadana.

TERCERA. Mediante circular, la Direccion General informard a las unidades
de su contenido para su puntual observancia y elaboracién de informes
periddicos sobre la incorporacion de dichos Mecanismos en las

programaciones del Sistema, los cuales serdn presentados al Consejo.

CUARTA. El Consejo revisard los insumos de informacién que le otorgue el
Sistema, previamente a sus cambios de imagen; asi como de los demds
ajustes que se realicen en la programaciéon periddicamente, conforme a la

calendarizacion que al efecto se organice internamente.

Asimismo, atenderd en su dmbito, lo relativo a los procedimientos inherentes
a los proyectos que cubran los requisitos de las convocatorias que al efecto
se emitan, acorde a |los presentes lineamientos, de la pertinencia para su
integracion en la programacién y evaluacién para sus efectos

correspondientes.

QUINTA. Se instrumentard el Método de Atencidn Directa a las Audiencias, a

efecto de poder dar un seguimiento a cualquier observacion, manifestacion,



peticion, solicitud, queja, felicitacion, interaccion o recomendacion realizada

por la audiencia a través de los medios de contacto antes descritos.

SEXTA. El Consejo, podrd presentar para su consideracidn ante la Junta de
Gobierno, los procedimientos, lineamientos, criterios, pardmetros, y demds
disposiciones contenidas en su materia, que considere que requieran publicarse en

el Periddico Oficial del Estado.

DADO EN SESION DE PLENO DEL CONSEJO CIUDADANO DEL SISTEMA
MICHOACANO DE RADIO Y TELEVISION, EN LA CIUDAD DE MORELIA,
MICHOACAN A 28 DE OCTUBRE DEL ANO 2022.

LIC. LUIS RAYMUNDO HERRERA ESPINO
PRESIDENTE

DRA. MARTHA GARCIA TRUJANO DR. MANUEL GUILLERMO SANCHEZ
SECRETARIA CONTRERAS
VOCAL

El presente instrumento fue aprobado por la Junta de Gobierno del Sistema
Michoacano de Radio y Televisidon, mediante la Tercera Sesion Extraordinaria del

afo 2022, quienes firman al margen del presente para su constancia legal.



